
R7 10～１１ 恵珠苑デイサービス アンケート① 

恵珠苑デイサービスより 

令和 7 年 10 月から 11 月中旬にかけて、地域の通所介護（デイサービス）ニーズ調査アンケートを、地域のケアマネ

ジャーの皆さまを対象に実施いたしました。 

このたび、集計結果がまとまりましたのでご報告いたします。 

 

 

 

 

 

独自性のある事業所である

家族以外の人と交流する機会がある

利用者の意欲向上が見られる
外出や運動の機会が確保されている

入浴時に身体・皮膚の状態を丁寧に観察してもらえる

清潔保持（保清）が適切に行われている
介護者の身体的・精神的負担の軽減につながっている

複数の専門職員が配置されている
デイケアとデイサービスの違いを実感できる

職員と円滑なコミュニケーションがとれる

ADLなどを数値化できる個別リハビリが実施されている
ケアマネジャーが把握していない情報も含め、利用者の状況を詳細に把握している

栄養バランスの取れた食事が提供されている

自由記述

Q3.担当利用者様の
状況からみて、通所
介護の魅力や強みだ
と感じる点は何です
か？自由記述



R7 10～１１ 恵珠苑デイサービス アンケート② 

 

 

 

 

アンケートへのご協力に深く感謝申し上げます。 

利用者が楽しめるイベントを充実させてほしい
リハビリメニューのさらなる多様化を図ってほしい
要支援の利用者についても入浴対応を行ってほしい
坂道や階段がある場所への送迎にも対応してほしい
移送支援サービスとの連携を強化してほしい
若年層向けのサービスを拡充してほしい
送迎範囲をさらに広げてほしい（重介護者を2人対応で送迎してほしい）
利用者・高齢者の生活状況をより詳細に把握してほしい
買い物に困っている利用者への支援を検討してほしい
利用者の目的に応じた短時間利用を受け入れてほしい
体調不良時には、主治医などと直接連絡を取り、指示を仰ぐ対応を行ってほしい
認知症のある利用者の受け入れ体制をさらに充実させてほしい
重度の介護が必要な利用者も受け入れてほしい
行事や催しを1週間を通して実施してほしい（利用日が限られる利用者への配慮）
利用者の疾患や潜在的なリスクを十分に把握してほしい
意思表示が難しい利用者に対して、より丁寧な声かけや気づきを大切にしてほしい

自由記述

Q5.地域のデイサービ
ス全体に対して、改善
や充実を希望する点
は何ですか？（自由

記述）


